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POLITICA DE CALIDAD, AMBIENTAL Y SST

SERVELEC INGENIEROS, $.L. tfiene implantado un Sistema de Gestidén de calidad UNE EN ISO 9001: 2015, ambiental
UNE EN ISO 14001: 2015, y de Seguridad y salud en el frabajo UNE ISO 45001: 2018 para las actividades:

- eJecucién y mantenimiento de instalaciones eléciricas de baja tensién y alta tensién
- mantenimiento de centros de fransformacién

- eJecucién de instalaciones de telecomunicaciones (cableado estructurado)

- ejecucién de instalaciones de proteccién contra incendios

La filosofia de la empresa es ser una de las organizaciones que mejor satisfaga las necesidades y
expectativas de sus clientes y de otras partes interesadas, dentfro de su sector, por lo que estd inmersa en
una busqueda de oportunidades de mejora en sus productos, sus servicios y de su sistema de gestion.

SERVELEC INGENIEROS, S.L., se compromete a:

o  Cumplir los requisitos aplicables, los requisitos legales y ofros requisitos suscritos.

e Mejorar continuamente sistema de gestion de la calidad, ambiental y de SST para la mejora del
desempeiio.

s Proteger el medio ambiente, incluida la prevencién de la contaminacion, y otros compromisos
especificos pertinentes al contexto de la organizacion.

¢ Lograr que esta politica sirva de marco de referencia para el establecimiento de los objetivos.

s  Eliminar los peligros y reducir los riesgos para la SST

e Consultar y hacer participes a los frabajadores, y de los representantes de los trabajadores.

¢ |dentificar el uso de materiales y procesos que promuevan la reduccion de ias situaciones de riesgo
para la salud laboral de los empleados.

e Medir, evaluar y auditar los programas de seguridad y salud en el trabagjo, para asegurar un
desempefio adecuado.

* Promover la formacién y concienciaciéon de los empleados, en los aspectos relacionados con la
calidad , el medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo.

e Proporcionar informacién a las personas que lo requieran sobre nuestro Sistema de Gestidn
Integrada.

Todo el personal de la organizacion es consciente de los compromisos anteriores y de la importancia de su
prapel dentro de la organizacién.

Esta politica se concreta en los siguientes puntos, que son desarrollados mds profundamente en los objetivos,
y que sirven de referencia fundamental en la gestién de la empresa.

La calidad, el medio ambiente y la seguridad es responsabilidad de todos
La participacion, el compromiso y las aportaciones de todo el personal de la empresa son claves para el
logro de la eficacia en el sistema de gestion implantado.

El cliente es el ceniro de fodo lo que hacemos
Todo nuestro frabajo estd enfocado en comprender las necesidades del cliente y tratar de sofisfacerias, de la
mejor forma posible.

La mejora conlinda de nuestro sistema es fundamental para alcanzar el éxito
Tratamos de mejorar hasta alcanzar la excelencia de nuestros productos vy, servicios, v de nuestro
comportamiento ambiental y de nuestra seguridad y salud laboral. /
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